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Responsabilidad social corporativa
en la politica exterior canadiense:

un caso de captura corporativa del Estado
Corporate Social Responsibility in Canadian Foreign Policy:
A Case of Corporate Capture of the State

CYNTHIA VERONICA ARREDONDO CABRERA®

RESUMEN

En el afio 2009, el gobierno canadiense lanza una estrategia de responsabilidad social corpo-
rativa (rsc) orientada a las empresas canadienses del sector extractivo con operaciones en el
extranjero. Con base en las Lineas Directrices de la Organizacién para la Cooperacién y el Desa-
rrollo Econémicos (ocpE) para las Empresas Multilaterales, la estrategia, actualmente vigente,
se ha valido del Punto Nacional de Contacto a la vez que ha creado la figura del Defensor del
Pueblo de Canadd para la Conducta Empresarial Responsable. Asimismo, a través de la diplo-
macia econémica, la estrategia de rsc dispone de los recursos diplomadticos y econémicos de la
ayuda al desarrollo del gobierno canadiense para la promocién de las empresas canadienses en
el exterior, en particular del sector extractivo. A través de un andlisis critico, el articulo muestra
cémo el lobbying y las puertas giratorias hacen de la estrategia de rsc de la politica exterior ca-
nadiense un caso de captura corporativa del Estado, a la vez que plantea cuestionamientos
clave para observar de manera critica la relacién corporaciones-Estado.

Palabras clave: responsabilidad social corporativa, politica exterior, lobbying, captura coporati-

va del Estado.

ABSTRACT

In 2009, the Canadian government launched a Corporate Social Responsibility (csr) strategy
aimed at Canadian companies in the extractive sector with operations abroad. Based on the
Organisation for Economic Co-operation and Development (0Ecp) Guidelines for Multination-
al Enterprises, the strategy, currently in effect, uses the National Contact Point office while it also
created the figure of the Canadian Ombudsperson for Responsible Enterprise. Additionally,
through economic diplomacy, the csr strategy leverages the diplomatic and economic resources
of Canadian development aid to promote Canadian companies abroad, particularly in the ex-

tractive sector. Through a critical analysis, the article demonstrates how lobbying and revolving
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doors make the csr strategy in Canadian foreign policy a case of corporate capture of the state,
while also raising key questions for critically examining the relationship between corporations
and the state.

Key words: corporate social responsibility, foreign policy, lobbying, corporate capture of the

state.

INTRODUCCION

Desde la década de los setenta, han surgido diversas propuestas en el dmbito mul-
tilateral para la gobernanza de la actividad empresarial y su potencial impacto en
derechos humanos (pH). Muchos de estos esfuerzos han fracasado y otros se han
transformado a la luz de los tiempos politicos y de los temas en boga. Uno de esos pri-
meros intentos son las Lineas Directrices de la ocDE para Empresas Multinacionales,
lanzadas en 1976 y atin vigentes, con algunos cambios, en la actualidad. En el &mbito
multilateral se encuentran otras propuestas emergidas desde distintos espacios y con
muy distinta naturaleza y finalidad, como el Pacto Global (United Nations Global Com-
pact, s.f.) y los Principios Rectores sobre las Empresas y los Derechos Humanos (Na-
ciones Unidas, s.f.), ambos de la Organizacién de las Naciones Unidas (oNu), por
nombrar algunos.

En este tenor y desde la regulacién gubernamental, Canadd lanza su politica exte-
rior de responsabilidad social corporativa (rsc) en el 2009, con actualizaciones en los
afios 2014 y 2023. El objetivo institucional de la estrategia y sus actualizaciones ha sido
la promocién de valores y précticas relativas a la rsc en las empresas canadienses
con operaciones en el exterior.

Como parte de esta estrategia el gobierno canadiense lanzé en el afio 2018 la fi-
gura del Ombudsman canadiense para las empresas responsables (Canadian Om-
budsperson for Responsible Enterprise, cORE), a la vez que echa mano del Punto
Nacional de Contacto (pPNC) canadiense, oficina creada en el afio 2000 por la adhesién
de Canadd a las Lineas Directrices de la ocDe para Empresas Multinacionales (Lineas
Directrices).

La relevancia de conocer y analizar la estrategia de rsc reside en que las formas
en que el gobierno canadiense aborde la regulacién empresarial en materia de rsc y
de derechos humanos puede suponer la creacién de un formato de gobernanza con
implicaciones a nivel global pues dada la importancia econémica de la industria ex-
tractiva canadiense en el mundo al ser uno de los principales productores en el mun-

do de minerales metdlicos y no metdlicos (Mining Association of Canada, 2024), su
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formato de regulacion puede implicar la creacién de un modelo de rendicién de
cuentas de este sector (Szablowski, 2024).

La primera seccién del articulo corresponde al marco teérico-metodolégico, que
presenta cuatro conceptos: lobbying, captura de regulaciones, puertas giratorias y
captura corporativa del Estado; la segunda, presenta el origen de las Lineas Directri-
ces a manera de contexto, pues estos lineamientos son la base conceptual, normativa
e institucional sobre la cual se desarrolla la estrategia de rsc de la politica exterior ca-
nadiense; la tercera, presenta el andlisis de la politica de rsc en la politica exterior
canadiense con el objetivo de ofrecer una perspectiva alternativa y critica sobre el
paradigma de rRsc y su incorporacién a politicas publicas; la cuarta seccién se destina
a las conclusiones con una sintesis del andlisis previo y una visién critica de la rsc de
la politica exterior canadiense.

DE LA RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA
A LA CAPTURA CORPORATIVA DEL ESTADO

Si bien es posible encontrar algunas nociones relacionadas con el concepto actual de
responsabilidad social desde los siglos xvin y xix (Chaffee, 2017), la idea de que las
corporaciones tienen responsabilidades con la sociedad comienza a ganar relevancia
politica en las décadas de 1950 y 1960. Howard Bowen popularizé el término de respon-
sabilidad social corporativa en 1953 en su obra Social Responsibilities of the Business-
man (Carroll, 2015; Barrén, 2018). El debate de la época giraba en torno a perspectivas
economicistas vs. perspectivas filantrépicas de las practicas empresariales relaciona-
das con responsabilidad social (Carroll, 2015; Moura-Leite y Padgett, 2011).

Con una nocién bastante flexible de la rsc, la década de 1970 se enfocé primor-
dialmente a los procesos de implementacién en las précticas empresariales (Moura-
Leite y Padgett, 2011), 1o que se tradujo en modelos de performance corporativo, estilos
de management, de toma de decisiones y de elaboracién de politicas corporativas; con
esto tltimo comienza el didlogo del concepto y préctica de rsc con nociones de lo pu-
blico y a contemplar la posibilidad del involucramiento de las empresas en los pro-
cesos de politicas publicas (Moura-Leite y Padgett, 2011). Esta comunicacién liga las
perspectivas de lo privado y lo ptblico sobre responsabilidad social de la actividad
empresarial, y es en esta l6gica que surgen las Lineas Directrices en 1976, documento
que se explora brevemente en la siguiente seccién.

Para la década de 1990, la nocién de rsC ya era la norma en muchas empresas
transnacionales y comenzé a ganar popularidad en espacios multilaterales. Entre los

desarrollos conceptuales mds recientes se encuentran los criterios AsG (ambientales,
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sociales y de gobernanza, o EsG por sus siglas en inglés; Pacto Mundial, s.f.) que se-
fialan factores organizacionales de las empresas a tomar en cuenta en su evaluacién
para atraer inversiones. En el d&mbito de la politica internacional, quiz4 el desarrollo
mds ambicioso en este tema es el tratado sobre las empresas y los derechos humanos
(United Nations Human Rights, s.f.), en negociacién en el Consejo de Derechos Hu-
manos de la onu desde el afio 2014.

LA RELACION DE LAS EMPRESAS CON EL ESTADO:
LOBBYING Y CAPTURA REGULATORIA

El lobbying o cabildeo, ampliamente definido, se entiende como “...cualquier actividad
realizada por grupos de interés, incluidas organizaciones sin fines de lucro, para influir
en las acciones legislativas o relacionadas con politicas ptblicas de los legisladores y
funcionarios publicos” (Lamothe, 2022: 7693). La préctica de lobbying en Canadd es una
actividad licita y regulada a nivel gubernamental desde 1989 con la Lobbyist Regis-
tration Act, reformada en el 2008, adquiriendo la nueva denominacién Lobbyist Act
(Office of the Commissioner of Lobbying of Canada, 2022). La perspectiva en la que
se basa la regulacién del lobbying es la de transparentar las relaciones corporaciones-
Estado; darles una dimensién no sélo licita. Sin embargo, no todo lo licito es legitimo,
pues mientras lo licito se apega a un marco de referencia legal, de derecho positivo, lo
legitimo apunta hacia el consenso social amplio y expresado (Beetham, 1991).

Por otra parte, el término captura regulatoria o captura de regulaciones proble-
matiza la perspectiva del lobbying a la vez que se ubica en el &mbito del Estado como
agente regulador, desde donde se mira la relacién corporaciones-Estado como “...el
proceso mediante el cual los monopolios regulados terminan manipulando las agen-
cias estatales que se supone deben controlarlos” (Dal Bo, 2006: 203). El término original
surge en el dmbito de la literatura econémica con la obra de George Stigler (1971) quien
en su articulo “The Theory of Economic Regulation” argumenta que las agencias re-
guladoras pueden ser “capturadas” por las industrias que estan destinadas a regular,
cuya consecuencia es que una regulacion favorezca los intereses de la industria y no
el interés ptblico; una politica de regulacion alejada del interés ptblico es una regu-
lacién “...negligente, mal concebida o inadecuada” para lo que busca regular (Da-
vid-Barret, 2023: 3). Estas definiciones ayudan a observar la relacién de colusién entre
la agencia reguladora del Estado y la agencia lucrativa de la industria a la que se
busca regular.

Mientras el lobbying es la actividad que busca influir en la politica ptiblica, la cap-
tura de regulaciones sefiala la consecuencia del lobbying, es decir, cémo se beneficia
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un determinado sector industrial o una elite econémica de una regulacién débil o
hecha en favor de la industria a la que se supone debe regular, lo que implica que la
creacién de reglas y codigos esté a merced de las necesidades de industrias particula-
res. Ante estas afirmaciones surgen una variedad de cuestionamientos que pululan
siempre en la relacién corporaciones-Estado, como: jen qué medida el lobbying pue-
de derivar en captura de regulaciones?, ;cémo se visibiliza y se evalta cuando una
regulacién es capturada?, jes el lobbying visible, el que opera en el marco de la ley,
ético?, jcudles son los alcances y riesgos del lobbying y de la captura de regulaciones?
La frontera entre el lobbying y la captura de regulaciones no es siempre clara, por ello
es que en este articulo ambas actividades se toman como parte de la influencia que
las empresas ejercen en los espacios de politica ptiblica, como parte de la captura de
espacios y recursos del Estado por intereses empresariales.

El dltimo concepto del que se echa mano en esta investigacion es el de puertas
giratorias como el mecanismo que facilita la introduccién de los intereses corporati-
vos a la esfera de lo ptiblico. El término refiere el trdnsito de los individuos en su ca-
rrera profesional entre los sectores ptiblico y privado, particularmente si los sujetos se
desempefian o desempefiaron en dreas gubernamentales donde tenfan poder regulador
o politico. En el contexto académico, se ha estudiado c6mo el movimiento de los pro-
fesionistas entre el gobierno y la empresa privada puede influir en la creacién de poli-
ticas y en el acceso que las corporaciones tienen a los procesos de toma de decisiones
gubernamentales en la formulacién de politicas ptblicas (Pons-Herndndez, 2022).

En el contexto de la politica canadiense sobran ejemplos de politicos que han
migrado al sector empresarial, y no sélo eso, sino que incluso se convierten en lobbis-
tas. Los ejemplos que resaltan son de los politicos de alto nivel, como el caso de Perry
Beatty, quien ocupara en el pasado puestos del mds alto nivel en el gobierno cana-
diense incluyendo ministro de Defensa, Comunicaciones y Asuntos Internacionales,
y es hoy el presidente de la Cdmara Canadiense de Comercio y cuyo nombre se encuen-
tra en el registro de lobbistas. Igualmente, se puede mencionar a John Manley, politico
que dirigiera varios ministerios, el de Relaciones Exteriores entre otros, y viceprimer
ministro, y quien posteriormente fuera presidente del Business Council of Canaday
del Canadian Imperial Bank of Commerce. Baste consultar el registro de lobbistas
para develar la cantidad de politicos de todos los rangos que se dedican al lobbying
cuando se retiran de cargos publicos. De igual manera sucede al revés: cuando un
empresario ocupa posiciones en el gobierno, como el caso de Paul Martin quien fuera
ceo de la Canada Steamship Lines, una compaiifa naviera, para mds tarde convertir-
se en ministro de Finanzas y luego en primer ministro de CanadaA.

En definitiva, el lobbying y las puertas giratorias son un reto para las democracias,

pues mientras se aprecia positivamente que las relaciones corporaciones-Estado
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sean visibilizadas y reguladas; las malas practicas por reglas inadecuadas o con am-
plios vacios legales, dejan espacio para la captura de regulaciones y captura del Esta-
do, en dltima instancia.

DEL PREDOMINIO DEL INTERES CORPORATIVO
SOBRE EL INTERES PUBLICO

Los procesos anteriores pueden entenderse bajo un concepto paraguas: captura cor-
porativa del Estado, con origen en el afio 2000 en el trabajo de Hellman, Jones y
Kauffman, del Banco Mundial (Dassah, 2018; David-Barrett, 2023). Texeira (2004) de-
fine este término como “...un proceso en el que los valores e intereses de las empre-
sas dominan las iniciativas, normativas y estrategias estatales. La captura corporativa
también incluye procesos en los que las empresas ejercen una influencia unidireccio-
nal sobre el Estado e imponen sus intereses sobre las instituciones locales y las comuni-
dades empresariales” (2004: 4). La captura corporativa del Estado, entonces, abarca las
acciones que van desde lobbying, la captura regulatoria, hasta las puertas giratorias.
De acuerdo con Ddvid-Barrett (2023), la captura corporativa del Estado puede te-
ner lugar en tres etapas diferentes de un proceso de politica regulatoria; cuando
la regulacién se encuentra en proceso de creacion; durante la implementaciéon de
una regulacién; y en el proceso de monitoreo y rendicién de cuentas de una regula-
cién ya implementada.

En las secciones subsiguientes a través del andlisis de la estrategia de rsc de la
politica exterior canadiense, desde su origen hasta la versién vigente, se identifican
algunos elementos de captura regulatoria, puertas giratorias y, en tltima instancia,

captura corporativa del Estado.

Las LiNEAs DIRECTRICES DE LA OCDE
PARA LAS EmPRESAS MULTINACIONALES

En 1976, la ocpE publica el documento “Lineas Directrices para las Empresas Multi-
nacionales” como parte elemental de la “Declaracion sobre Inversion Internacional y
Empresas Transnacionales”. La publicacién de ambos documentos como un instru-
mento de derecho suave generé la impresion generalizada de ser “...1a respuesta di-
recta de los paises industrializados al proyecto de desarrollo de normas vinculantes
para empresas transnacionales que se llevaba en el seno de la Comisién sobre Em-
presas Transnacionales de la onu” (Cantd, 2015: 621). Es decir, la ocpE dirigiria sus
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esfuerzos hacia la creacién de un instrumento normativo suave que contrarrestara
los esfuerzos que en ese momento se realizaban en la ONU por crear un instrumento
juridicamente vinculante; Susan Strange (1994) denoming a los abordajes de la ocpE
y de la oNU enfoques minimalista y maximalista, respectivamente. Ambos enfoques
se disputaban, a la vez, el establecimiento de un nuevo orden econémico internacio-
nal que implicara la vigilancia y regulacién de las actividades empresariales, pero
desde distinto enfoque (oNU, 1974).

Las Lineas Directrices buscan “... promover el comercio y la inversién respon-
sables y, de este modo, multiplicar los beneficios del comercio y la inversién a través
de la participacién y mejora continuas en todos los mercados del mundo” (oecp, 2023)
El documento ha sufrido cambios a lo largo de las décadas: 1) en 1991 se incluye por
primera vez el tema medioambiental (Barrén, 2001); 2) en el 2000 se crea de manera
formal la figura institucional del Punto Nacional de Contacto (pNC); 3) en el 2011 se
adoptan los Principios Rectores de la oNU sobre las Empresas y los derechos huma-
nos (oecp Watch, 2023), lo que implicé la inclusién de una perspectiva de derechos
humanos; 4) en la mds reciente revisién del 2023 se incluyen aspectos relativos al
cambio climatico.

Una caracteristica peculiar de las Lineas Directrices es que tienen una naturale-
za normativa hibrida (oecp Watch, 2023), pues son vinculantes para los Estados
miembro de la ocDE y para los paises no miembros que se han adherido al documen-
to, pero no es vinculante para empresas a las que emite s6lo recomendaciones “[para
que] lleven a cabo la debida diligencia basada en el riesgo para identificar, prevenir,
mitigar e informar acerca de cémo abordan los impactos negativos reales y potencia-
les...” (OECD, 2023). Al ser vinculante para los Estados, éstos se hallan obligados a
establecer a nivel nacional una estructura institucional para la promocién de las Lineas

Directrices, en este caso, el PNC.

Punto NacionAL b ConTAcTo (PNC)

El Punto Nacional de Contacto (PNC) es una oficina que forma parte de la estructura
institucional de las Lineas Directrices y en cada pafs donde instalan fungen como
“...agencias establecidas por los gobiernos... como un mecanismo de quejas no judi-
cial.... [L]os PNC constituyen una red y una comunidad de profesionales, que trabajan
sobre una amplia gama de impactos que involucran a empresas, ya sea a través de sus
operaciones o de sus cadenas de suministro” (0EcD, s.f.). Estas oficinas tienen dos
funciones centrales: a) promover las Lineas Directrices, y b) atender las denuncias

contra empresas que presuntamente incumplan con las Lineas Directrices; se trata
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de un mecanismo no judicial “...de derecho blando que apunta a dreas que los gobier-
nos tienen la obligacién de promover mediante derecho duro” (Aristova et al., 2024: 1).
Las oficinas de PNC se establecieron primero en Estados Unidos y Canadd en 1991 de
manera informal, y posteriormente en la revisién de las Lineas Directrices del afio 2000
se estableci6 una guia de procedimiento para su implementacién formal (0EcD, 2016).

El hecho de que el PNc sea albergado por oficinas gubernamentales puede impli-
car un conflicto de interés cuando son las empresas ptblicas o las empresas puablico-
privadas tienen un impacto negativo en alguna de las dreas de las Lineas Directrices,
lo que puede implicar serios problemas de imparcialidad (Aristova et al., 2024).

Las Lineas Directrices incluye capitulos especificos sobre: 1) acceso a la infor-
macién; 2) derechos humanos; 3) empleo y relaciones laborales; 4) medio ambiente;
5) corrupcidn; 6) intereses de los consumidores; 7) ciencia, tecnologia e innovacién;
8) competencia; 9) cuestiones tributarias. Los diferentes capitulos de este documento
sefialan algunas de las dreas que pueden ser vulneradas en términos de derechos
humanos por la actividad empresarial, pero al ser concebidas de manera separada
sin ofrecer una visién sistémica, se pierde la posibilidad de ofrecer una perspectiva com-
pleja que revele la correlacién entre estas dimensiones sociopoliticas y econémicas
que, vistas en conjunto, tienen el potencial de revelar una crisis sobre la forma en que
operan las empresas multinacionales. Esta visién fragmentada y estratificada, resul-
ta obtusa y permita la perpetuacion del tratamiento de los riesgos de la actividad em-
presarial en derechos humanos desde un enfoque voluntario; si no hay crisis sistémica
de derechos humanos, no hay urgencia de obligar a las empresas a operar de formas
que privilegien los derechos humanos.

Sirva la revisién presentada en esta segunda seccién para observar cémo la
OCDE, un organismo intergubernamental, concibe y aterriza en lineamientos politicos
la rRsC, y como estos lineamientos se traducen en la estrategia de rsc de la politica ex-

terior canadiense, que se revisa a continuacion.

LA POLITICA EXTERIOR CANADIENSE
Y LA RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA

El disefio y lanzamiento de la estrategia de rsc en la politica exterior canadiense abar-
ca la administracién de dos primeros ministros canadienses: Stephen Harper (del
2006 al 2015) y Justin Trudeau (2015-2025). Desde su origen, esta estrategia ha sido
dirigida al sector de la industria extractiva canadiense operando en el exterior. Los da-
tos de este sector muestran su enorme relevancia para la economia canadiense. En 2022,
la contribucién del sector extractivo de minerales y metales canadiense representé el
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7.8 por ciento del i total de Canadd (Mining Association of Canada, 2024). Las 1 396
empresas canadienses de este sector representaron, en 2023, la mitad de las empresas
de exploracion y explotacién a nivel global, de las cuales 761 poseen activos mineros en
el extranjero con presencia en 95 paises, y la regién latinoamericana fue la receptora del
71.8 por ciento de esos activos en 2023 (Government of Canada, 2025).

Para ofrecer un contexto mds amplio sobre la importante relevancia del sector
para la economia canadiense, témense encuneta dos dimensiones transversales al
sector extractivo canadiense: 1) los métodos de explotacién minera usados resultan
altamente lesivos para el medioambiente, entre los que se encuentran la minerfa a
cielo abierto, lixiviacién con cianuro y relaves mineros (Sengupta, 2021); y 2) los con-
flictos socioambientales generados por la actividad minera. En este panorama la es-
trategia de rsc de la politica exterior canadiense resulta de la mayor relevancia a nivel
social y medioambiental.

La primera estrategia de responsabilidad social corporativa de la politica exte-
rior canadiense se lanza en el afio 2009 durante la gestién de Harper. En el 2013, se
implementa la estrategia de diplomacia econémica en la politica exterior canadiense
con la promocién del comercio y la inversién como pilares centrales. El Global Markets
Action Plan (Gmar) fue el programa a través del cual se instal6 la diplomacia econé-
mica que puso la red diplomdtica canadiense al servicio de las empresas, al manifestar
que “... todos los recursos diplomaticos del del Gobierno de Canadd serdn moviliza-
dos en nombre del sector privado para lograr los objetivos establecidos en los mer-
cados extranjeros clave” (Government of Canada, 2013: 11).

Dos aspectos de la politica de Harper ayudan a comprender el devenir de la es-
trategia de rsc en la politica exterior: su amplio apoyo a las empresas de sectores ener-
gético y minero (Santin, 2017); y la vinculacién instrumental de los fondos de ayuda
al desarrollo del al gobierno canadiense con la politica de comercio internacional de
apoyo al sector extractivo (Gutiérrez, 2017), al ser este sefialado como un medio de im-
pulso del desarrollo de las comunidades locales donde opera,! y por ello es que las
empresas mineras se vieron profundamente involucradas en la politica exterior ca-
nadiense (McKercher and Sarson, 2016). Este vinculo perme6 en el disefio de la estra-
tegia de rsc de la politica exterior canadiense, como se verd més adelante.

Por su parte, la politica exterior de Justin Trudeau ha buscado reposicionar a Ca-
nadd en el escenario global como un pais comprometido con la paz y el multilateralis-
mo, por lo que se ha sumado a los compromisos internacionales en torno al cambio

! Léase la declaracién de Justin Fantino, ministro de Desarrollo Internacional en el 2013, “Canada’s Foreign
Aid Is Getting Results” sobre el vinculo entre comercio y desarrollo; nétese la narrativa que sefiala a empresas
del sector minero, un ejemplo Rito Tinto, como coadyuvantes en el desarrollo local con un enfoque huma-
nitario (Fantino, 2013).
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clim4tico y el multilateralismo liberal, asimismo ha impulsado una politica exterior
feminista, lo que le ha valido muchas criticas por los escasos resultados (McCann,
2021). En términos de la estrategia de responsabilidad social corporativa de la politi-
ca exterior canadiense, Trudeau reemplaza al consejero en Responsabilidad Social de
las Empresas de la Industria Extractiva —creado en el afio 2009—, por la figura de la
Defensoria del Pueblo para la Empresa Responsable (Canadian Ombudsperson for
Responsible Enterprise, CORE), con funciones y resultados muy limitados, bajo la con-
sideracién de que el Consejero al ser creado por la administracién conservadora de
Harper sélo se enfocaba a la asesorfa técnica y a la facilitacion del didlogo entre las
partes en conflicto (Porras Ferreyra, 2019), es decir, sin contar con poderes legales, sin
embargo, la creacién del cORE tampoco superd esta limitante.

En términos de estructura institucional, ambas politicas (la de rsc, que incluye
al pNC y al corg, y la diplomacia econémica) estdn bajo el mandato del ministro de
Fomento de las Exportaciones, Comercio Internacional y Desarrollo Econémico de la
oficina de Asuntos Globales de Canad4.? La conjugacién de ambas politicas bajo
la misma estructura institucional presenta una contradiccion central: mientras ofre-
ce un amplio apoyo a las empresas canadienses para insertarse en mercados interna-
cionales, atiende las quejas sobre el impacto social y medioambiental negativo que la
operacién que empresas canadienses pudieran tener; el propio gobierno canadiense
ha reconocido que los mecanismos de atencién de quejas han resultado ineficaces, sin
embargo, contintan vigentes.? Tal vez una estructura institucional auténoma que alber-
gara los mecanismos de la estrategia de rsc en la politica exterior canadiense impli-
carfa un contrapeso real a la diplomacia econémica cuya orientacién primordial es
de caracter comercial y de apoyo al sector privado canadiense.

Mas alld del disefio institucional, otra problematica es la asignacién de recursos
diplomaticos, incluidos los de ayuda al desarrollo, para promover las actividades eco-
némicas de las empresas canadienses en el extranjero* bajo la justificacion de que las
empresas canadienses, en particular las del sector extractivos, son agentes de desa-
rrollo social y econémico, cuando sobra evidencia de la coercién de estas empresas

a comunidades locales la cual que ha sido amplia documentada por la academia y

2 La Oficina de Asuntos Globales de Canad4 estd integrada por tres ministerios: el de Relaciones Exteriores,
el de Fomento de las Exportaciones, Comercio Internacional y Desarrollo Econémico; y el de Desarrollo
Internacional.

3 Sobre la ineficacia, consulte el “Finding 6” de la evaluacién de la estaregia de rsc “Final Report: Horizontal
Evaluation of Canada’s Enhanced Corporate Social Responsibility (csr) Strategy” que el propio gobierno
realizé y publicé (Government of Canada, 2020).

4 Algunas de las formas de apoyo son: a) acceso a mercados; b) misiones comerciales de vinculacién de las
empresas canadienses con socios extranjeros; c) las embajadas y consulados canadienses proporcionan in-
formacion sobre el mercado, contactos locales y asistencia en la resolucién de problemas; d) ofrece apoyo a
las empresas en la resolucién de disputas comerciales internacionales, entre otros.
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activistas. Iniciativas como el Mapa Mundial de Justicia Ambiental (Global Atlas of
Environmental Justice, s.f.), las ONGs MiningWatch Canada (s.f.), el Centro de Infor-
macién sobre Empresas y Derechos Humanos (Business and Human Rights Resource
Centre, 2025), Observatorio de Conflictos Mineros de América Latina (2025), Obser-
vatorio de Territorialidades Extractivistas (s.f.), el Observatorio de Multinacionales
en América Latina (s.f.), realizan un trabajo pormenorizado sobre las luchas sociales en

torno a este sector.

Responsabilidad social corporativa
en la politica exterior canadiense: momentos clave

La estrategia de rsc de la politica exterior canadiense se enfoca revisar la relaciéon de
empresas canadienses operando en el exterior y los casos en que la actividad de este
agente vulnere o violente derechos humanos de las personas o las comunidades

donde operan las empresas, y puede leerse en cinco momentos clave:

FIGURA 1
GENESIS DE LA ESTRATEGIA DE RSC EN LA POLITICA EXTERIOR CANADIENSE

Justin Trudeau (2015-2025)

Defensor del Pueblo

Responsabilidad de Canadé para la
Social de las Conducta Empresarial

Empresas Responsible (core)

2000 2009 2014
lera 2da

Construyendo Hacer Negocios al

Stephen Harper (2006-2015)

Punto Nacional Consejero en

de Contacto
canadiense

Estrategia Canadiense

el Avance Canadiense:
Estrategia de
Responsabilidad Social

Modo Canadiense:
Estrategia para el Avance
de la Responsabilidad

para el Futuro
de una Conducta
Empresarial Responsable

en el Exterior

Corporativa para Social Corporativa
el Sector Extractivo del Sector Extractivo |

Internacional Canadiense | | Canadiense en el Exterior ! Evaluacion y debida |

l ' diligencia* '

! Incorporacién de la i+ | Diplomacia |
 Rrcalapoltica 1 | econémica |
| exterior canadiense ; "o ooo-o

* Se esperaba que el documento de debida diligencia como parte de la estrategia de rsc de la po-
litica exterior canadiense se publicara en 2024; al momento de la edicién del presente articulo, ésta
no ha sido emitida por el gobierno canadiense.

Fuente: Elaboracion propia.
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Las consultas formales comenzaron en el afio 2006, la primera estrategia se pu-
blicé tres afios después en el ano 2009. En el 2014 se realiz6 una actualizacién que
llevé a la creacién de una figura para la investigacién y seguimiento de casos. La mds
reciente y profunda revisién se llevé a cabo en el afio 2023; ésta es la version que se
encuentra vigente. En los siguientes pdrrafos se revisan las tres versiones de la estra-
tegia RsC con el objetivo de comprender su desarrollo, identificar sus sesgos y develar
las contradicciones internas.

Primera estrategia: la incorporacién de la rsc
a la politica exterior canadiense

En el afio 2009, el gobierno canadiense lanzé formalmente su estrategia de rsc para
empresas canadienses operando en el extranjero. En un principio se enfocé solamen-
te al sector extractivo de mineria, petréleo y gas (Government of Canada, 2017). Des-
de su origen esta estuvo ligada a las Lineas Directrices de la ocpe para Empresas
Multinacionales.

Para el disefo de esta politica, el gobierno canadiense realiz6 las consultas Na-
tional Roundtables on Corporate Social Responsibility (csr) and the Canadian Ex-
tractive Industry in Developing Countries en el afio 2006, las cuales contaron con la
participacién de diversos agentes politicos y sociales como “...]a sociedad civil y otras
partes interesadas... y la posterior contribucién de las principales empresas canadien-
ses y asociaciones industriales” (Government of Canada, 2017). Desde el punto de
vista de la organizacién no gubernamental (oNG) MiningWatch, esta politica la esta-
bleci6 el gobierno conservador de Stephen Harper como respuesta a la presién ptblica
de exigir a las empresas canadienses del sector extractivo mayor rendicién de cuen-
tas con respecto a sus operaciones en el exterior (MiningWatch Canada, 2016).

En relacion con su estructura institucional, la incorporacién del pnc’ canadiense
a la estrategia resulté un elemento clave para ejercer la tarea de recepcién, revisién y
procesamiento de quejas relacionadas con las empresas y sus actividades lucrativas.
Desde su origen y a la fecha, el PNC canadiense® funge como un mecanismo no judi-
cial de resolucién de controversias teniendo como principal y tnica herramienta la
mediacién entre las partes involucradas: las personas o comunidades afectadas por

una actividad empresarial y las empresas.

5 Creado en el afio 2000 por la adhesién del gobierno canadiense a las Lineas Directrices.
6 Los pNC de cada pafs pueden presentar algunas variaciones en su forma de operar; sin em-
bargo, la funcién de todos es la misma: mecanismos no judiciales de mediacién.
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En cuanto a la figura del consejero, su principal responsabilidad era “asesora]r]
a las empresas extractivas y otras partes interesadas sobre la implementacién de es-
tdndares y directrices de desempefio de rsc[...] de las empresas extractivas canadien-
ses (mineria, petréleo y gas) que operan en el extranjero” (Global Affairs Canada, 2021).
Esta figura se cre6 sin las capacidades judiciales civiles ni criminales para “imponer
un remedio o emitir alguna sancién” (Bone, 2015).

Dos consejeros dan cuenta de la practica de puertas giratorias: Marketa Evans,
quien estuvo en el cargo de consejera del afio 2009 al 2013; se le sefiala por no haber
ejercido su rol de mediador en ninguno de los seis casos que se le presentaron duran-
te su gestiéon (MiningWatch Canada, 2016); después de ejercer su cargo ha llevado a
cabo actividades de lobbying para el sector extractivo. Su sucesorz, Jeffrey Davidson,
estuvo en el cargo del afio 2016 al 2018, cuando desaparece la figura del consejero.
Davidson tenfa experiencia de muchos afios trabajando en el 4rea de Rsc en empresas
mineras como Rio Tinto; asimismo, trabaj6 en el drea de relaciones con comunidades
para la empresa canadiense de metales preciosos Placer Dome Latin America y en el
Banco Mundial en el 4rea de politicas mineras (Development Corridors Partnership,
s.f.). Estos casos muestran cémo ambos consejeros se relacionaron profesionalmente
con industrias extractivas, lo cual genera dudas sobre la legitimidad de la figura
misma y sus tareas.

En el afio 2010, el parlamentario liberal John MacCay introdujo a votacién la
propuesta de ley C-300 Corporate Accountability of Mining, Oil and Gas Corpora-
tions in Developing Countries Act para dotar de fuerza legal y obligatoriedad al con-
sejero. La votacion no fue favorable y la propuesta de ley se deseché. Paula Simons
(2023) sefiala que la votacién negativa fue resultado del lobbying de empresas de la
industria minera; hecho que se encuentra documentado.” La derrota de esta iniciati-
va de ley implicé la continuidad del enfoque voluntarista y sin poderes judiciales en
las dos siguientes estrategias de rsc.

Segunda estrategia: diplomacia econémica
y el Defensor de los Pueblos

Para el afio 2014, la estrategia de rRsc en la politica exterior canadiense cambia y se
renombra Doing Business the Canadian Way: A Strategy to Advance Corporate So-
cial Responsibility in Canada’s Extractive Sector Abroad.® Un aspecto relevante de

7 Para consultar notas que documentan el lobbying, véase Canadian Mining Journal (2010); Curry (2010); Ren-
nie (2010).
8 Para mayor informacién sobre la estrategia, véase Government of Canada (2014).
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esta actualizacién fue la inclusién indirecta de criterios de rsc desarrollados desde el
sector privado (Global Affairs Canada, 2021), como el documento “Towards Sustai-
nable Mining”, elaborado por la Mining Association of Canada, y los criterios e3 Plus
desarrollados por Prospectors and Developers Association of Canada. Asimismo, la
actualizacién de la estrategia sefiala un cambio de enfoque del consejero para adqui-
rir la funcién de asesor del ministro de Fomento de las Exportaciones, Comercio In-
ternacional y Desarrollo Econémico del Ministerio de Asuntos Globales.

En esta segunda versién se vincula la diplomacia econémica con la estrategia de
RrsC en la politica exterior canadiense con dos implicaciones. La primera fue la asig-
nacién de recursos de ayuda al desarrollo para apoyar a empresas canadienses a in-
sertarse en mercados internacionales, particularmente en Latinoamérica. La segunda
implicacién de la diplomacia econémica fue la ampliacién de las facultades del con-
sejero “...para castigar a las empresas que se desvien de las directrices de rsc, reti-
rando el apoyo de agencias gubernamentales, como Export Development Canada,
asi como de embajadas en el extranjero” (Chimisso dos Santos y Seck, 2020: 165). La
clausula que condiciona el comportamiento positivo de las empresas en los términos
de las Lineas Directrices como requisito para obtener apoyo financiero del gobierno
canadiense sefiala: “Como penalizacién para las empresas que se nieguen a partici-
par en los procesos de resolucién de disputas del pNC, el apoyo del Gobierno de Ca-
nad4 en los mercados extranjeros serd retirado” (Global Affairs Canada, s.f.: 1). El
propio gobierno canadiense reconoce que esta medida ha sido ineficaz, pues las em-
presas no conocen las sanciones de las que pueden ser sujeto si no se involucran en
los procesos del pNcC canadiense (Government of Canada, 2020).

Adicionalmente, la estrategia del 2014 ampli6 el espectro de documentos guia
incorporando otros estdndares internacionales, entre los cuales resaltan los Princi-
pios Voluntarios en Seguridad y Derechos Humanos (Voluntary Principles on Secu-
rity and Human Rights, 2025), creados en el afio 2000 por un grupo multiactor que
incluye a los gobiernos de nueve paises, Canadd incluido; a veintiocho empresas
que incluyen a corporaciones como Chevron, Rio Tinto, Shell, Barrick Gol, Repsol
entre otras, y todas las cuales han estado implicadas en casos de conflictos socioam-
bientales con impacto directo sobre los derechos humanos.

Defensor del Pueblo de Canada
para la Conducta Empresarial Responsable

En el afio 2018, el consejero desaparece y es reemplazado por la figura del Defen-

sor del Pueblo de Canadd para la Conducta Empresarial Responsable (Canadian

180 (DO https://doi.org/10.22201/cisan.24487228e.2025.2.706)



RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA
ANALISIS DE ACTUALIDAD

Ombudsperson for Responsible Enterprise o CORg), el cual entré en funciones en el
afio 2019. El core es un mecanismo no judicial de denuncia donde las partes afecta-
das —comunidades, organizaciones o individuos— pueden presentar sus quejas so-
bre la vulneracién o violacién de sus derechos humanos como consecuencia de la
actividad corporativa de una empresa canadiense operando en el exterior. La fun-
cién principal del mecanismo es revisar, procesar y ofrecer mediacién informal entre
las partes con el objetivo de establecer acuerdos de reparacién, asi como asesorar al
ministro de Pequefias Empresas, Exportacién, Promocién y Comercio Internacional
(Government of Canada, 2024).

La creacion del core tuvo un objetivo discursivo central: dotar a la politica exte-
rior de rsc de una narrativa de derechos humanos. El mandato del core sefiala que
su accién ha de estar apegada a la Declaracién Universal de los Derechos Humanos
de la onu (Government of Canada, 2019); sin embargo, serfa de mucho mayor rele-
vancia en términos de la practica, que el CORE se apegara también a los acuerdos,
convenciones y tratados de derechos humanos de la onu y la Organizacién Interna-
cional del Trabajo (orr) ratificados por el gobierno canadiense, y que podrian ser rele-
vantes en la gobernanza de la actividad de corporaciones canadienses operando en
el exterior y su impacto en derechos humanos. Adicionalmente, las funciones del
ombudsman contintian sin las facultades judiciales para obligar a las empresas a de-
clarar (Canadian Network on Corporate Accountability, s.f.; Chase, 2021). Las pro-
metidas atribuciones del core de fuerza judicial y de independencia en sus actividades
de investigacién no han sido asignadas por el fuerte lobbying de la industria minera a
través de “...mds de quinientas reuniones registradas por la Mining Association of
Canada y la Prospector and Developers Association of Canada con titulares de car-
gos publicos” (Simons, 2023: 15).

Ante los intentos de organizaciones de la sociedad civil de empoderar al core
los representantes de las industrias que se verfan afectadas cuestionan incluso la
constitucionalidad de dichos poderes (Canadian Network on Corporate Accounta-
bility, 2018), argumento que ha sido refutado por un estudio a pedido de James
Gordon Carr, ministro de Comercio Internacional en el 2019, denominado Mclsaac
Report, el cual ofrece la ruta legal para que el core pueda tener facultades judiciales
y obligar a las empresas involucradas a presentar declaraciones (Canadian Network
on Corporate Accountability, 2021); sin embargo, las atribuciones siguen sin poder

ser asignadas al CORE.

9 Para mds informacién sobre el lobbying en este caso, constltese el reporte Justice Corporarte and Accounta-
bility Project (2019).
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En el afio 2024, se encontraba en revisién del Parlamento la iniciativa de ley C-263
para la creacién de la una nueva figura del Commissioner for Responsible Business
Conduct Abroad (Open Parliment.ca, s.f.), una propuesta que proveia a esta figura de
las facultades legales para realizar las investigaciones necesarias en el caso de abu-
sos de derechos humanos relacionados con la actividad de empresas canadienses en
el extranjero, y para imponer obligatoriedad a las partes involucradas a presentar
declaraciones y documentacién; no obstante, esta propuesta de ley fue desestimada
en enero del 2025.

Un examen adicional del corE es la revisién del perfil de la funcionaria que ac-
tualmente ocupa el cargo, Sheri Meyerhoffer, quien, en su larga trayectoria, fungiera
como abogada de empresas petroleras canadienses llegando incluso a colaborar con
el grupo de lobbistas canadienses Canadian Association of Petroleum Producers (Oli-
jnyk, 2021); de hecho, Meyerhoffer se encuentra en estatus de inactiva en el registro
de lobbistas del gobierno canadiense (Office of the Commissioner of Lobbying of Ca-
nada, 2024), lo cual, por supuesto, ha generado desconfianza en la figura del corg
por parte de oNG canadienses dado el potencial conflicto de interés que el core actual

puede enfrentar.

Tercera estrategia: evaluacion y debida diligencia

El gobierno de Canada realiz6é una evaluacién profunda de su estrategia de rRsc en su
politica exterior cuyo informe final publicé en el afio 2020 (Government of Canada,
2020), y donde se sefialan ausencias importantes en la estrategia del 2014; sin embar-
go, se trata de una evaluacién llevada a cabo por el propio departamento donde se
maneja la estrategia de rRsc. Muy posiblemente una evaluacién realizada por un
agente externo e independiente al gobierno de Canada hubiera otorgado mayor legi-
timidad al propio proceso de evaluacién y a los resultados obtenidos. Con base en esta
evaluacién, en el afio 2022 se realiza la actualizacién mads reciente de la estrategia de
RrsC en la politica exterior canadiense: Responsible Business Conduct Abroad Canada’s
Strategy for the Future. Es la estrategia vigente y con duracién hasta el afio 2027.
Uno de los cambios de mayor relevancia es que la aplicacion de la politica exterior
de rsc se amplia a empresas canadiense de cualquier sector operando en el extranje-
ro (Government of Canada, s.f.). Se trata de una estrategia mucho mds detallada que
la del 2014, al ofrecer herramientas concretas para las empresas en el desarrollo de una
perspectiva de RsC; por incorporar otros criterios nacionales e internacionales de rsc
en relacién con los derechos humanos y la actividad empresarial; y por presentar un

plan de accién con objetivos a corto, mediano y largo plazos.
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En esta mds reciente versién, se suman a la estrategia algunos de los acuerdos
internacionales de derechos humanos ratificados por Canadd en materia de dere-
chos humanos y rsc, desarrollados por entidades publicas y privadas, como los
International Organization for Standardization (ISO 26000) y Kimberly Process Certi-
fication Scheme (xrcs), ambos de carécter privado; la Agenda 2030, los Acuerdos de
Paris, entre otros (Government of Canada, s.f.: anexo II). Asimismo, se armoniza la
perspectiva de Rsc con otros enfoques y recursos de la politica canadiense de rsc a
nivel nacional.

Una de las criticas a la estrategia es la falta de pardmetros de debida diligencia
en materia empresas y derechos humanos como un mapa de ruta para las empresas
para el cumplimiento de los principios establecidos en su estrategia de rsc (Simons,
2023). Este mapa estd siendo creado y se espera sea publicado en el afio 2024. Cabe
sefialar que una de las posiciones clave del cuerpo encargado de la redaccién del es-
tdndar de debida diligencia es miembro de la Mining Association of Canada, Geoff
Smith, quien fungird como vicepresidente del érgano; un caso de captura regulato-
ria de 2020).

LOBBYING, CAPTURA DE REGULACIONES, PUERTAS GIRATORIAS:
CAPTURA CORPORATIVA DEL ESTADO

Entre las décadas de 1970 y 1990 se dio una interlocucién de las nociones y practicas
de la rsc entre la empresa privada y el sector publico. Desde entonces y hasta la fecha
se viene construyendo la comprensién de las empresas privadas como agentes de desa-
rrollo. El resultado es un intercambio de valores entre lo ptblico y lo privado que se
ve reflejado en politicas ptblicas con nociones de administracién empresarial. Un
ejemplo de esta comunicacién entre sectores es la estrategia de rsc en la politica de
varios paises como Estados Unidos, India, Reino Unido, Canad4, entre otros. Este
intercambio se expresa también a través del lobbying, de la captura de regulaciones y
de las puertas giratorias. La propuesta de este articulo es que todo lo anterior condu-
ce en dltima instancia a la captura corporativa del Estado, que en palabras simples es
cuando las élites econémicas de un pais establecen acuerdos con las élites politicas
en beneficio de las primeras.

El articulo presenta el andlisis de una regulacién blanda del gobierno canadien-
se hacia las empresas canadienses operando en el exterior, por ello que resulté de
gran utilidad el concepto de captura de regulaciones para comprender el fenémeno
de cooptacién del proceso de la regulacion por parte de los intereses del sector priva-

do. Esta cooptacién se presenta en todo el proceso de que implica una regulacién
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gubernamental: en el proceso de creacién, en su implementacién y en el monitoreo
(Dévid-Barrett, 2023). A continuacion, se enlistan algunas de las caracteristicas de las
estrategias de rsc de la politica exterior canadiense identificadas en la seccién ante-
rior, como evidencia del lobbying y de la practica de puertas giratorias, cuyo resultado
es la captura regulatoria como una dimensién de la captura corporativa del Estado.
Notese que en este andlisis se toman las tres estrategias de rsc de la politica exterior
canadiense (2009, 2014 y 2022) como el continuo de un solo proceso de regulacién de

las empresas canadienses que operan en el exterior.

Lobbying

a) En el afio 2018 se crea la figura del Defensor del Pueblo de Canadd para la
Conducta Empresarial Responsable o core como reemplazo del consejero. La
idea original era dotarlo de fuerza judicial, sin embargo, desde su creacién a
la fecha en que se escribe este articulo, esta figura atin no cuenta con dichas
atribuciones, como resultado del lobbying de la industria minera.

b) Actualmente la accién del core no se apega a todos los tratados y acuerdos de
derechos humanos ratificados por Canadd. Hacer esto le daria mayores posi-
bilidades de accion, y la causa de esta vinculacién puede tener sus raices en el
lobbying del 2010 y la iniciativa de ley C-300.

¢) La propuesta de ley C-300 que proponia llevar a la estrategia de rsc en la poli-
tica exterior al campo de la obligatoriedad fue desechada en la votacién parla-
mentaria debido a el lobbying de empresas mineras, como lo sefiala Simons
(2023). A la fecha, la tiltima actualizacién de la estrategia de rsc contintia bajo
los estdndares ortodoxos de la rsc: no es legalmente vinculante para las em-
presas canadienses involucradas en vulneracién y violacién de derechos hu-
manos por parte de empresas mineras y su actividad. El lobbying para evitar

fortalecer legalmente la estrategia de RsC es una captura regulatoria.
PUERTAS GIRATORIAS
Del gobierno al sector privado
a) Marketa Evans, la primera consejera de rsc para el sector extractivo, se des-

empefi en el sector bancario antes de comenzar su carrera en el sector ptbli-
co. Al terminar su cargo como consejera se involucré en actividades de
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lobbying para la industria minera, lo cual abonaria en la practica de captura
regulatoria. Por dltimo, resalta que pudo completar su mandato como conse-
jera ni resolver las quejas que surgieron durante su periodo.

Del sector privado al gobierno

a) El segundo consejero, Jeffrey Davidson, trabajé para empresas mineras antes
de ser designado consejero, nuevamente una practica que encaja con la no-
cién de captura regulatoria.

b) La actualizacién de la estrategia del 2022 menciona que se encuentra en desa-
rrollo un documento de debida diligencia en materia de empresa y derechos
humanos; un alto empresario de la industria minera forma parte del grupo de
expertos encargado de la elaboracién del documento, lo que pone evidencia
la influencia de la industria minera en aspectos de debida diligencia.

CAPTURA REGULATORIA

Diplomacia economica: recursos de la diplomacia canadiense
al servicio de las industrias canadienses del sector extractivo

a) A través de la diplomacia econémica se instal6 en la estrategia de rsc de la
politica exterior canadiense el mecanismo de sancién de retirar el apoyo eco-
némico que el gobierno canadiense otorga a las empresas en el caso de que
éstas no participen en los procesos por los cuales son acusadas. Este mecanis-
mo es ineficaz, pues estos apoyos van primordialmente dirigidos a pequefias
y medianas empresas, mientras que las empresas implicadas en casos de in-
cumplimiento de las Lineas Directrices de la ocDE y por tanto de la estrategia
de rsc de la politica exterior canadiense, son empresas grandes que no buscan
el apoyo econémico del gobierno.

b) Resalta el desbalance en la atencién y apoyo del gobierno canadiense a las
empresas canadienses y a las comunidades afectadas por su actividad empre-
sarial. La diplomacia econémica vincula fondos de ayuda al desarrollo con la
estrategia de rsc de la politica exterior canadiense. A través de estos fondos se
apoya a las empresas canadienses para su insercién en mercados en el extran-
jero y pone los recursos diplomaéticos al servicio de las empresas para que es-

tas puedan hacer uso de las redes diplomadticas y comerciales del gobierno
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canadiense, a la vez de servir de enlace con comunidades. A través de la estra-
tegia de rsc, cuando las comunidades sufren algtn perjuicio en sus derechos
humanos por parte de la actividad de las empresas canadienses, pueden rea-
lizar una queja ante cualquiera de los mecanismos creados para tal fin, estos
mecanismos son s6lo mediadores al no poseer poderes legales vinculantes
para hacer cumplir a las empresas. Esto puede leerse como parte de una regu-

lacién capturada.

Estructura institucional en funcionamiento:
el gobierno canadiense como juez y parte

a) Tanto la estrategia de rsc de la politica exterior canadiense como la diploma-
cia econémica de apoyo a las empresas canadienses en el exterior se encuen-
tra bajo la responsabilidad del Ministerio de Fomento de las Exportaciones,
Comercio Internacional y Desarrollo Econémico, lo que puede implicar con-
flicto de interés al ser una empresa apoyada y regulada por la misma entidad.

b) Los mecanismos de queja de la estrategia de rsc (PNC y CORE) no son entidades
auténomas pues se encuentran dentro de la estructura institucional de la Ofi-
cina de Asuntos Globales, lo que puede implicar conflicto de interés. Este no
es solo el caso para el PNC canadiense, sino para todos los pncs de todos los
paises que se adhieren a las Lineas Directrices de la ocpE.

c¢) Lainclusién de criterios y nociones elaboradas desde el sector industrial extrac-
tivo (como Chevron, Rio Tinto, Shell, Barrick Gol, Repsol, entre otras), hecho
que se puede percibir como parte de las précticas de captura de regulaciones,
pues los valores de la industria a la que estrategia de rsc canadiense busca re-
gular permean la estrategia misma. En las actualizaciones del 2014 y del 2022

incluyen estandares de rsc desarrollados por el sector privado.

CONCLUSIONES

El articulo presenta nociones relativas a la captura corporativa del Estado, la des-
cripcién de las Lineas Directrices de la ocpe para las Empresas Multinacionales como
el cimiento de la estrategia de rsc de la politica exterior canadiense, que se presenta
en la tercera seccién, desde donde comienzan a sefialarse algunos elementos de lobb-
ying, captura regulatoria y puertas giratorias, que finalmente se enlistan en la dltima

seccion.
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Toda la evidencia presentada muestra el didlogo profundamente dindmico en-
tre la industria del sector extractivo de Canada con la estrategia de rsc de la politica
exterior canadiense, asi como los mecanismos puestos en marcha por la industria
para influir de muchas maneras en la configuracién e implementacién de la estrate-
gia de la rsc. El articulo revela la ambigtiedad y los riesgos asociados a una actividad
tan extendida como el lobbying, y abre la puerta hacia la reflexién sobre las relaciones
corporaciones-Estado y sobre los peligros de la legalidad del lobbying. En tltima ins-
tancia, lo que el andlisis critico de la estrategia de rsc de la politica exterior canadien-
se pone de manifiesta es la forma en que una politica con fines sociales, como la rsc,
puede estar orientada a priorizar los intereses econémicos sobre los derechos huma-
nos; ésta es la consecuencia de la captura corporativa del Estado.

Las criticas a la estrategia de rsc de la politica exterior canadiense apuntan a que
las directrices y regulaciones son a menudo vagas y no vinculantes lo que permite
que las empresas canadienses que operan en el exterior, en particular en la industria
extractiva, ejecuten practicas potencialmente perjudiciales para las comunidades y
los individuos sin enfrentar consecuencias legales significativas. Ante esto, todo pa-
rece indicar que la estrategia de Rsc va orientada primordialmente a la promocién de
las empresas canadienses en el extranjero con un intento muy endeble de la regula-
cién de sus actividades lucrativas.

En el contexto de la estrategia de rsc de la politica exterior canadiense se vis-
lumbran dos paradojas, cuya contradiccién revela que la estrategia de rsc no es ni
responsable ni social: el profundo involucramiento de la industria extractiva en el
proceso de disefio e implementacién de una politica que busca regular la actividad
de esta misma industria en términos de impacto en derechos humanos; y la posicién
del gobierno canadiense como juez y parte: apoya a las empresas canadienses a tra-
vés de la diplomacia econémica, que incluye fondos de ayuda al desarrollo, a la vez
que establece mecanismos de mediacién y canalizaciéon de quejas de comunidades
por violacién de derechos humanos. Estas dos aparentes contradicciones sefialan la
ruta del objetivo real de la estrategia de rsc de la politica exterior canadiense: promo-
cionar la actividad de las empresas canadienses, en particular las del sector extracti-
vo, en el exterior. Una politica de responsabilidad social de corte mercantilista.

La estrategia de rsc de la politica exterior canadiense legitima, entonces, el uso
de los recursos diplomaticos para la promocién de empresas canadienses en el exte-
rior. Sin embargo, el lobbying ejercido durante el proceso de configuracién, imple-
mentaciéon y desempefio de la estrategia de rsc, si bien se encuentra en el marco de la
legalidad canadiense, no es necesariamente legitimo, pues responde primordialmente
a los intereses del sector privado, del sector extractivo canadiense en particular; esto

responde al sistema politico vertical cuyo mecanismo electoral favorece a las elites
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politicas (Santin, 2022), muchas veces ligadas a las grandes élites econdmicas, es de-
cir, los grandes empresarios canadienses de sectores clave como el energético y mi-
nero. Alin mds alld, la perspectiva voluntarista de la Rsc promueve, en este caso, el
compromiso voluntario de las empresas canadienses con principios éticos relativos
al respeto a los derechos humanos.

Las relaciones corporaciones-Estado son quizd una de las interacciones mads
complejas, llena de matices y tensiones que imponen retos enormes, particularmente
para los gobiernos. La nocién de captura corporativa del Estado se asemeja a la natu-
raleza de un oximoron, como la combinacién de los opuestos, que en este contexto
ayuda a ilustrar cémo se combinan ciertos elementos de lo ptblico y lo privado. Lo
cadtico es que esa combinacién sirve para beneficiar a los ya de por si beneficiados
por el sistema de mercados: las grandes empresas. Algunas preguntas que deja este
andlisis: jel sector privado debe involucrase en las politicas publicas?, y de ser asf, sen
qué medida y de qué manera?, ;o0 debe mantenerse al margen de la politica ptblica?
Estos cuestionamientos enmarcan en dos polos la relacién de los &mbitos ptblico y
privado. Sin embargo, al ser esta una relacién dindmica, es cambiante en el tiempo
y se modifica en paralelo al ascenso y descenso de la relevancia de los temas politicos,
asimismo es relativa a las condiciones institucionales, asf como a las preferencias de
los capitales privados, todo lo cual plantea sendos retos para la reflexién y practica
de la democracia. Tomando todo esto en cuenta, un cuestionamiento mds refinado
plantearia preguntas sobre las formas en que los sectores ptblico y privado se relacio-
nan, sobre la frontera entre el lobbying y la captura de regulaciones, y los principios
éticos que debieran regir, mds alld de la legalidad, esta compleja relacién.
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